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WPROWADZENIE

O projekcie MERCURY
Przyjete cele

e Zrozumienie powigzan traumy z potencjatem przedsiebiorczosci i szansami na zatrudnienie —
na przyktadzie wybranych czterech krajow partnerskich.

e Opracowanie innowacyjnego przewodnika metodycznego oraz zestawu narzedzi i wytycznych
dla oséb pracujgcych z mtodzieza.

e Wspieranie mtodych oséb w wychodzeniu z traumy, dbanie o ich dobrostan, zwiekszanie szans
na zatrudnienie i rozwijanie potencjatu przedsiebiorczosci.

e Przyczynianie sie do rozwoju kompetencji przydatnych w pracy z mtodymi ludZzmi i dawaniu im
profesjonalnego wsparcia.

e Wspditworzenie bardziej innowacyjnego i sprawniej funkcjonujgcego systemu zatrudnienia
mtodziezy z UE.

Podjete dziatania

- opracowanie przewodnika metodycznego uwzgledniajgcego: analize teorii wzrostu potrau-
matycznego, najlepsze praktyki dramy, powigzania traumy z kwestiami przedsiebiorczosci i zatrud-
nienia (w krajach partnerskich) oraz przydatne umiejetnosci MERCURY;

- zestawienie 25 dobrych praktyk wykorzystujgcych dramaterapie;

- wytyczne dla osdb pracujgcych z mtodziezg umozliwiajgce wsparcie juz na wczesnych etapach traumy,
by nie dopusci¢ do ograniczenia potencjatu przedsiebiorczosci i mozliwosci zatrudnienia.

Spodziewane rezultaty

W projekcie uczestniczy 220 mtodych ludzi, ktdrzy doswiadczyli traumatycznych wydarzen, 172 osoby
pracujgce z mtodziezg oraz 15 tys. oséb online. Oprécz zyskania / rozwijania umiejetnosci i kompetencji
0s6b bezposrednio zaangazowanych w projekt, MERCURY zacheca kraje partnerskie do zgtebienia i
przedstawienia wptywu traumy na przedsiebiorczos¢ i mozliwosci zatrudnienia mtodych ludzi, by tymi
przyktadami zainspirowa¢ miedzysektorowe zmiany w wymiarze catej UE.

Definicje terminow

Chociaz termin ,trauma” jest powszechnie kojarzony z urazami psychicznymi i jego klinicznymi
konsekwencjami, wazne jest — by na potrzeby tego projektu — ustali¢ nieco odmienng definicje
przytoczonego terminu.

W projekcie MERCURY ,traume" postrzega sie jako trudne doswiadczenia, ktére dotykaja mtodych
ludzi. Mogg one obejmowac np. osobiste niepowodzenia, niekorzystne warunki spotfeczno-
ekonomiczne, dyskryminacje, utrate bliskich lub jakiekolwiek inne, znaczace zmiany zyciowe. Warto
podkresli¢, ze definicja ta NIE obejmuje klinicznego lub diagnostycznego rozumienia traumy w
kontekscie zdrowia psychicznego.
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Przyjmujac taka definicje, chcemy zajgé sie réznorodnymi trudnosciami i problemami, z ktorymi
borykaja sie mtodzi ludzie, poniewaz ma to wymierny wptyw na ich przedsiebiorczos¢ i szanse
zatrudnienia. Naszym celem jest opracowanie kompleksowego systemu wspierania mtodych w tym
zakresie.

W niniejszym przewodniku przyjrzymy sie, jak trudne doswiadczenia ksztaftujg perspektywy, moty-
wacje, umiejetnosci i postawy mtodych ludzi w kontekscie przedsiebiorczosci i zatrudnienia. Dzieki
temu, osoby pracujgce na co dzien z mtodziezg bedg mogty udziela¢ ukierunkowanego wsparcia,
tworzy¢ srodowiska sprzyjajace integracji, a takze oferowac zindywidualizowane rozwigzania.

Warto raz jeszcze podkresli¢, ze MERCURY nie stuzy do diagnozowania traumatycznych wydarzen, ktére
wptywajg na zdrowie psychiczne. Projekt ten ma na celu budowanie pewnej Swiadomosci, wrazliwosci
i gotowosci do reagowania na trudne wyzwania stojgce przed miodymi ludzmi, ktére mogg
potencjalnie zawazy¢ na ich przedsiebiorczosci czy szansach zatrudnienia.

Przyjmujac te specyficzng dla projektu definicje ,traumy”, mozemy sprawniej wspiera¢ mtodziez w
przezwyciezaniu zyciowych trudnosci, a tym samym zwieksza¢ ich szanse na zatrudnienie oraz
aktywizowac przedsiebiorczg postawe.
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STRATEGICZNE PARTNERSTWO

Miejska Strefa Kultury w todzi — Koordynator

MSK jest publicznym osrodkiem kultury wspétfinansowanym przez Urzad Miasta todzi. Gtdwnym
celem MSK jest zaspokajanie potrzeb artystycznych i kulturalnych spotecznosci lokalnej w zakresie
edukacji pozaformalnej i nieformalnej. Misjg MSK jest edukacja dorostych i mtodziezy, upowszechni-
anie kultury oraz animacja i integracja spotecznosci lokalnej.

Menas ir inovacijos (NGO) — Partner

ART+INN to organizacja non-profit, ktéra zrzesza entuzjastycznych profesjonalistéw, wierzgcych w
mariaz SZTUKI i NAUKI. Misjg organizacji jest zespolenie tych dwodch swiatdw, by promowad
zrbwnowazong, innowacyjng i powszechng przedsiebiorczosc.

Beogradska akademija poslovnih i umetnickih strukovnih studija (HEI) — Partner

Belgrade Business and Arts Academy of Applied Studies (BAPUSS) skfada sie z dwdch wydziatéw:
Wydziatu Biznesu i Informatyki oraz Wydziatu Wzornictwa. BAPUSS jest liderem szkolnictwa wyzszego
w Serbii w dziedzinach: systemow informatycznych, nowych technologii, finanséw, rachunkowosci,
bankowosci, podatkow i cet, administracji publicznej, zarzagdzania i marketingu oraz wzornictwa.
Uczelnia panstwowa; rok zatozenia: 1956; liczba pracownikdéw: 310; liczba studentéw: 8000.

LATERNA MAGICA (NGO) — Partner
Ta zatozona w 1998 roku organizacja stynie z unikatowych projektéw kulturalnych i edukacyjnych na
Wegrzech i za granica.
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SPECYFIKA PROJEKTU

Cel

Zapewnienie osobom pracujgcym z miodziezg kompleksowej metodyki i praktycznych narzedzi
umozliwiajgcych wspieranie osodb dotknietych trauma. Zebranie insightéw z literatury zrédtowe;j i
dramaterapii w kontekscie wptywu traumatycznych doswiadczen na przedsiebiorczos¢ i zatrudnienie
wsréd mtodych ludzi.

Zakres

Przewodnik metodyczny MERCURY prezentuje holistyczne podejscie multidyscyplinarne, zestawiajgc
traume z zagadnieniami przedsiebiorczo$ci i rynku pracy oraz technikami dramaterapii. Dzieki
oferowanym tu narzedziom i rozwigzaniom, rekomendowanej wspotpracy ze specjalistami oraz
tworzeniu bezpiecznej, integrujgcej przestrzeni — mozliwe jest wywieranie korzystnego wptywu na
wzrost przedsiebiorczosci i zatrudnienia wsréd mtodych osdb z bolesnymi doswiadczeniami.
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Holistyczny charakter: Przedsiebiorczos¢ i zatrudnienie to gtéwnie rozwijanie praktycznych
umiejetnosci i kompetencji. Z kolei dramaterapia, wykorzystuje twérczg ekspresje, odgrywanie
rél i opowiadanie historii, by zadba¢ o aspekty emocjonalne, psychologiczne i interpersonalne.
Integrujac te elementy, mozemy zapewni¢ kompleksowy system wsparcia, ktory zaspokaja
zarowno praktyczne, jak i emocjonalne potrzeby mtodych ludzi.

Tworcza ekspresja i eksploracja: Dramaterapia oferuje mtodym ludziom wyjatkowa mozliwos¢
odkrywania emocji, przezy¢ i tozsamosci —w bezpiecznym i wspierajgcym srodowisku. Dzieki
temu zyskujg oni w wglad w swojg kreatywnos¢ i samoswiadomosé, co korzystnie wptywa na
ksztattowanie przedsiebiorczej postawy i umiejetnos¢ rozwigzywania problemodw.

Pewnos¢ siebie i komunikacja: Techniki dramaterapii, takie jak odgrywanie rél czy ¢wiczenie
improwizacji, mogg wymiernie zwiekszy¢ pewnosé siebie i umiejetnosci komunikacyjne. Warto
pamieta¢, ze na rynku pracy bardzo ceni sie skuteczng komunikacje, tatwos¢ nawigzywania
kontaktow czy umiejetnosc zaprezentowania wtasnych pomystéw.

Regulowanie emocji i wzmacnianie odpornosci: Dzieki dramaterapii mtodzi ludzie zyskujg
narzedzia i techniki do zarzgdzania emocjami, radzenia sobie z trudnosciami i wyksztatcania
odpornosdci. Tym samym, mogg sprawniej rozwija¢ swojg inteligencje emocjonalng i
przygotowac sie w ten sposdb na nadchodzgce, zawodowe wzloty i upadki.

Empatia i umiejetnosci interpersonalne: Dramaterapia rozwija empatie i uczy postrzegania
Swiata z perspektywy innej osoby. Pozyskane w ten sposdb umiejetnosci interpersonalne
przydadza sie w pdzniejszej pracy zespotowej, obejmowaniu przywddztwa, relacjach z klien-
tami czy negocjacjach.

Potraumatyczna  perspektywa: Uzywajagc technik dramaterapii w  kontekscie
przedsiebiorczosci i zatrudnienia, tworzymy bezpieczne i integrujace Srodowisko, ktére
uwzglednia specyficzne potrzeby mtodych oséb doswiadczonych traumga. Dzieki temu,
uczestnicy projektu czujg sie doceniani i wspierani w odkrywaniu swojego przedsiebiorczego
potencjatu.

Rozwdj osobisty i autorefleksja: Terapia dramg oferuje mozliwosci rozwoju osobistego, auto-
refleksji i odkrywania swoich mocnych stron, aspiracji i wartos$ci. Wtgczajac dramaterapie do
programow przedsiebiorczosci i szans na zatrudnienie, mtode osoby mogg angazowad sie w
introspekcje, identyfikowaé swoje pasje, wyjasnia¢ swoje cele i dostosowywaé swoje Sciezki
przedsiebiorczosci lub kariery do swoich osobistych wartosci i poczucia celu.
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PRZEGLAD LITERATURY ZRODtOWE)

a) Wptyw traumy na mtodziez

Liczne badania podkreslajg szkodliwy wptyw traumy na dobrostan psychiczny mtodych ludzi (Briere &
Scott, 2015; Copeland et al., 2007). Traumatyczne doswiadczenia czesto doprowadzajg do wystgpienia
objawow, takich jak: lek, depresja czy zespodt stresu pourazowego, co moze negatywnie wptynac na
przedsiebiorczosc¢ i zatrudnienie takich oséb.

Badania wykazaty, ze przebyta trauma moze stwarzac bariery w osiggnieciu zawodowego sukcesu,
wptywajgc na poczucie wiasnej wartosci, poziom zaufania, umiejetnosci komunikacyjne oraz mecha-
nizmy radzenia sobie w trudnych sytuacjach (Hammen et al., 2012; Mersky & Topitzes, 2010).

Traumatyczne doswiadczenia w mfodosci mogg mie¢ dtugotrwaty wptyw na aspekty poznawcze, emoc-
jonalne i behawioralne, przeszkadzajagc w zdobyciu przydatnych umiejetnosci i kompetencji
zawodowych (Pynoos i in., 2015; Waddell i in., 2006).

b) Mtodziez w kontekscie przedsiebiorczosci i rynku pracy

Wspditczesnosé premiuje konkretne umiejetnosci i kompetencje, takie jak: rozwigzywanie probleméw,
kreatywno$¢, komunikacje czy zdolnosci adaptacyjne (Komisja Europejska, 2020; Swiatowe Forum
Ekonomiczne, 2020).

Badania wykazaty, ze programy z zakresu przedsiebiorczosci i zatrudnienia mogg zwiekszy¢ poczucie
wilasnej sprawczosci, poprawi¢ motywacje i zachecié¢ do proaktywnego ksztattowania wtasnej kariery
(Lackéus, 2015; Neck et al., 2014).

Do tej pory jednak, niewiele uwagi poswiecono wptywowi traumatycznych doswiadczern na
zdobywanie pozadanych na rynku pracy umiejetnosci i kompetencji.

c) Korzysci dramaterapii

Dramaterapia dowiodta swojej skutecznosci z wyzwaniami potraumatycznymi i odzyskiwaniem
dobrostanu (Emunah, 2017; Johnson, 2012).

Badania wykazaty, ze techniki dramaterapii, takie jak: odgrywanie rél, improwizacja czy opowiadanie
historii, utatwiajg wyrazanie siebie, rozwijajg umiejetnosci komunikacyjne, regulujg emocje i rozwijaja
empatie (Baim i in., 2015; Landy, 2015).

Dramaterapia zapewnia mtodym ludziom bezpieczne i wspierajgce srodowisko do odkrywania swoich
emocji, budowania odpornosci i zwiekszania pewnosci siebie, co zwieksza ich szanse na rynku pracy.

d) Kompleksowe podejscie

Reprezentowane tutaj podejscie opiera sie na bezpieczenstwie, zaufaniu i wspdtpracy (Harris & Fallot,
2001; Substance Abuse and Mental Health Services Administration, 2014).

Integracja technik dramaterapii — w kontekscie potencjatu przedsiebiorczosci i zwiekszania szans na
zatrudnienie — umozliwia opracowanie holistycznego systemu wsparcia, ktéry zaspokaja zaréwno
emocjonalne, jak i praktyczne potrzeby mtodych oséb doswiadczonych trauma.
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NA STYKU TRAUMY | ZAWODOWYCH WYZWAN

Traumatyczne wydarzenia mogg wymierny wptyw na potencjat przedsiebiorczosci i zawodowe
aspiracje mtodych ludzi.

Zestawienie traumy, przedsiebiorczosci i rynku pracy uswiadamia nam koniecznos¢ zadbania o
dobrostan psychiczny i emocjonalny mfodziezy dotknietej traumg, potrzebe budowania przez nich od-
pornosci oraz zapewnienie im dostosowanego wsparcia.

Wptyw na psychike

Traumatyczne doswiadczenia mogg miec destrukcyjny wptyw dobrostan mtodych osdb. Przemoc,
wykorzystywanie czy utrata bliskich czesto prowadzg do wystgpienia objawdw leku, depresji i zespotu
stresu pourazowego (PTSD). W ten sposdb obnizona zostaje samoocena, pewnosc siebie i motywacja,
co z kolei utrudnia przyjecie proaktywnej, przedsiebiorczej postawy.

Zaburzone poczucie sprawczosci i nieche¢ do podejmowania ryzyka

Trauma obniza poczucie wtasnej sprawczosci — wiare w zdolnos¢ do wykonywania zadan i osiggania
celdw. Mtodzi ludzie, ktorzy doswiadczyli traumy, moga watpi¢ w swoje kompetencje, wahac sie przy
podejmowaniu decyzji i ryzyka, a takze w wiekszym stopniu odczuwac zagrozenie. Tym samym, czesto
nie angazujg sie w dziatania biznesowe czy szukanie zatrudnienia.

Zaufanie i relacje interpersonalne

W wyniki traumatycznych wydarzen zmniejsza sie zaufanie do innych osob czy tez che¢ do
nawigzywania relacji interpersonalnych. W efekcie, mtode osoby dotkniete traumg mogg miec
problemy z odnalezieniem sie na rynku pracy, ktéry premiuje wspotprace, tworzenie sieci kontaktow i
budowania relacji z mentorami, partnerami czy klientami.

Umiejetnosci komunikacyjne i kompetencje spoteczne

Zarowno jedne, jak i drugie sg niezbedne do osiggniecia sukcesu w biznesie czy zwiekszenia swoich
szans na zatrudnienie. Traumatyczne doswiadczenia mogg ogranicza¢ swobodne wyrazanie siebie i
nawigzywanie interakcji, stanowigc potencjalng przeszkode np. podczas rozmowy kwalifikacyjnej.

Mechanizmy radzenia sobie i wzmacnianie odpornosci

Mtodzi ludzie, ktérzy doswiadczyli traumy, mogg mieé trudnosci z regulowaniem emocji, radzeniem
sobie ze stresem czy tez dostosowywaniem sie do nowych sytuacji, w ktérych czujg sie niepewnie.

Utrudnione $ciezki edukagji i kariery

Traumatyczne wydarzenia majg réwniez wptyw na obrang przez mtodg osobe sciezke edukacyjng i
zawodowag, czesto doprowadzajgcdo przerwania naukilub niemoznosci ukoriczenia wymaganych przez
pracodawce szkolen. W ten sposdb dziatajg hamujgco na motywacje i aspiracje mtodych oséb
wkraczajacych na rynek pracy.
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TRAUMA | JEJ PRZEJAWY

Trauma to ztozone zjawisko, ktére utrudnia codzienne funkcjonowanie. Moze wystgpi¢ z powodu po-
jedynczego zajscia lub serii zdarzen, wywierajac trwaty i przemozny wptyw na fizyczne, emocjonalne i
psychiczne samopoczucie dotknietej nig osoby.

Specyfika traumy: osoba doswiadczajgca traumy czesto nie potrafi sobie radzi¢ z zyciowymi
sytuacjami, odczuwajgc strach, bezradnos¢ i brak kontroli. Traumatyczne wydarzenia moga
obejmowaé np. przemoc fizyczng, kleski zywiotowe, katastrofy, eskalacje konfliktéw lub nagty Smierc
kogos bliskiego.

Objawy psychologiczne:

a. Zespot stresu pourazowego (PTSD): do jego charakterystycznych objawdw nalezg natretne mysli,
retrospekcje, koszmary senne, nadmierna czujnos¢ i niepokd;.

b. Zaburzenia lekowe i paniczne: dtugotrwaty stan, ktéry moze prowadzi¢ do nadmiernego zamartwi-
ania sie, odczuwania strachu i nawracajgcych atakow paniki.

c. Depresja: wsrdd jej charakterystycznych objawdéw wyrdzniamy przewlekte uczucie smutku, poczucie
beznadziei oraz utrate zainteresowania zyciowymi aktywnosciami i przyjemnos$ciami.

d. Dysocjacja: mechanizm obronny, w ktérym osoby dotkniete trauma odtgczaja sie od swoich mysli,
uczué, wspomnien czy poczucia tozsamosci.
Objawy fizyczne:

a. B&l fizyczny i napiecie miesniowe: traumatyczne doswiadczenia mogg sie przyczynia¢ do
wystepowania boélu fizycznego, napiecia miesniowego, bélu gtowy oraz innych objawéw psychoso-
matycznych.

b. Zaburzenia snu: trauma czesto powoduje trudnosci z zasypianiem, bezsennosé, koszmary senne i
wybudzania sie ze snu.

c. Kondycja fizyczna: przewlekfa trauma moze przyczyni¢ sie do chordb uktadu krazenia, zaburzen
zotgdkowo-jelitowych i obnizenia odpornosci immunologicznej.
Manifestacje behawioralne:

a. Unikanie ,wyzwalaczy”: osoby, ktére przezyty traume, czesto dgzg do unikania sytuacji, oséb lub
miejsc, ktére mogtyby im przypomnieé o traumatycznej przesztosci.

b. Nadmierne pobudzenie: osoby, ktére doswiadczyty traumy, mogg wykazywaé przesadng czujnosc,
nadpobudliwo$é lub nadmierng drazliwosc.

c. Zachowania autodestrukcyjne: osoby takie mogg rowniez przejawiac¢ zachowania ryzykowne i auto-
destrukcyjne (np. naduzywanie substancji odurzajgcych lub samookaleczenia).

10
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d. Wycofanie spoteczne: trauma moze powodowad trudnosci w nawigzywaniu i utrzymywaniu relacji
(chociazby ze wzgledu na braka zaufania, stany lekowe i poczucia wyobcowania).

Zrozumienie roznorodnych przejawdéw traumy ma kluczowe znaczenie dla wsparcia o0séb nig
dotknietych, tak by skutecznie umozliwi¢ im powrdét do zdrowia i nabranie odpornosci.
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BARIERY | WYZWANIA DLA OSOB DOTKNIETYCH
TRAUMA

Pewnos¢ siebie i poczucie wtasnej wartosci: osoby, ktére przezyly traume czesto watpig w swoje
mozliwosci, co powstrzymuje ich przed przyjeciem przedsiebiorczej postawy lub aktywnym
poszukiwaniem zatrudnienia.

Budowanie zaufania i relagji: trudnosci z nawigzywaniem i utrzymywaniem relacji mogg negatywnie
wptyngé na kontakty biznesowe czy projekty oparte na wspoétpracy.

Lek przed porazkg i odrzuceniem: wizja bycia ocenianym przez innych moze powstrzymywac osoby,
ktore przezyty traume przed podejmowaniem ryzyka lub proaktywnym szukaniem zatrudnienia.

Stresogenne sytuacje: funkcjonowanie w $wiecie biznesu i na rynku pracy wigze sie z licznymi
wyzwaniami, ktére mogg byc¢ zbyt wymagajgce lub przyttaczajgce dla oséb dotknietych trauma.

Flashbacki i dysocjacje: osoby, ktére przezyty traume, mogg miec ktopoty ze skupieniem sie na
wykonywanym zadaniu. Retrospekcje i dysocjacje zaktdcajg produktywnosé takich oséb, stanowigc
przeszkode w podejmowaniu pracowych decyzji i znajdywaniu odpowiednich rozwigzan.

Ograniczone wsparcie i zasoby: brak odpowiedniego zaplecza finansowego lub dostepu do
wymaganych szkoled moze utrudniac realizacje przedsiewzie¢ biznesowych czy znalezienie stabilnej

pracy.

Reintegracja ze spotecznosciq: wycofywanie sie z aktywnosci spotecznych oraz izolowanie sie od
innych cztonkéw spotecznosci moze stanowié, dla oséb dotknietych traumg, powazng przeszkode przy
wchodzeniu w srodowisko zawodowe.

Traumatyzujgce srodowisko pracy: warto sobie uswiadomi¢, ze niektére miejsca zatrudnienia lub
wymagania zawodowe mogg nieumyslnie wywotywac wspomnienia o przezytej traumie.

Zapewnienie wsparcia, zasobow i dopasowanych rozwiqzar pomaga osobom, ktore przezyty traume w
nabieraniu odpornosci i rozwijaniu pewnosci siebie. Tworzenie integrujgcych srodowisk pracy, ktore
dbajg o psychiczny i emocjonalny dobrostan oséb dotknietych traumgq, przyczynia sie do ich poczucia
bezpieczenstwa i zawodowych sukcesow.

12
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PRZEDSIEBIORCZA POSTAWA

Ramy i modele przedsiebiorczo$ci mtodziezy:

Wyrdzniamy kilka ram i modeli zwigzanych z potencjatem przedsiebiorczosci oraz szansami na zatrud-
nienie, ktére wspierajg mtodych ludzi w podazaniu $ciezka kariery. Oto niektére z nich:

Przedsiebiorcze nastawienie:

Rozwdj wybranych kompetencji i cech, takich jak: kreatywnos¢, podejmowanie ryzyka, rozpoznawanie
szans, wyksztatcenie odpornosci i umiejetnosci rozwigzywania probleméw — niezaleznie od wybranej
Sciezki kariery.

Model biznesowy Canvas:

Skoncentrowanie sie na tzw. technikaliach (segmenty, wartosci, kanaty, relacje, przychody, dziatania,
zasoby, klienci, partnerzy i koszty) pomaga mtodym przedsiebiorcom opracowywac i udoskonalac
wiasne modele biznesowe.

Model przedsiebiorczosci spotecznej:

Podejmowanie wyzwan spotecznych i Srodowiskowych przy jednoczesnym tworzeniu zrdwnowazonych
przedsiewzie¢ biznesowych. Nacisk pofozony jest na tworzenie takich pomystow i strategii biznes-
owych, ktdre przyniosg pozytywne zmiany spoteczne.

Podejscie Lean Startup:

Iteracyjny proces wdrazania nowych przedsiewzie¢, ktéry akcentuje eksperymentowanie,
weryfikowania zatozerh w oparciu o informacje zwrotne od klientdéw oraz ciggte udoskonalanie.

Szanse zatrudnienia:

Kluczowe umiejetnosci i kompetencje, ktére zwiekszajg szanse mtodej osoby na zatrudnienie. Wsréd
nich wyrézniamy chociazby: komunikacje, prace zespotowga, rozwigzywanie probleméw, krytyczne
myslenie, zdolno$¢ adaptacji i umiejetnosci cyfrowe.

Model rozwoju kariery:

W tym modelu nacisk potozony jest na samoocene, wyznaczanie celdw, zdobywanie odpowiednich
umiejetnosci i kwalifikacji oraz nawigzywanie kontaktow. Dzieki temu, mitodzi ludzie moga
podejmowac bardziej Swiadome decyzje odnosnie wybranej sciezki kariery.

Zaprezentowane powyzej ramy i modele wymiernie pomagajq mtodym ludziom zdobywac i rozwijac
niezbedne na rynku pracy umiejetnosci i kompetencje. Warto zadbac o ich dopasowanie do konkretnych
potrzeb mtodych ludzi, uwzgledniajqgc takie czynniki, jak: pochodzenie kulturowe, poziom wyksztafcenia
czy tez warunki spotfeczno-ekonomiczne.
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PROJEKT MERCURY OD SRODKA

Badania dotyczgce wybranych kompetencji miekkich objety kilka krajow: Polske, Wegry, Litwe i Serbie.
Ich celem byto dowiedzenie sie, w jaki sposdb traumatyczne doswiadczenia zyciowe mogg wptywac na
przedsiebiorczos¢ i zatrudnienie wsrédd mtodych oséb.

Whioski z ankiety MERCURY

1.

Odpornosé: znaczna liczba respondentow stwierdzita, ze dzieki swoim doswiadczeniom
nabrali wiekszej odpornosci, ktdrg bedg mogli teraz wykorzystaé w swoich biznesowych
planach i dziataniach.

Nastawienie na cel: traumatyczne doswiadczenia nauczyty tych mtodych ludzi umiejetnosci
wyznaczania sobie konkretnych celéw (np. dotyczacych leczenia czy powrotu do zdrowia). Te
zorientowana na cel postawe mogaq teraz wykorzysta¢ w kontekscie wiasnej przedsiebiorczosci.

Inteligencja emocjonalna i empatia: respondenci podkreslali swojg umiejetnos¢ regulowania
emocji. Komunikacja, zaufanie i pozytywne relacje stanowig bardzo wazne elementy interper-
sonalnych wymagan przedsiebiorczosci.

Innowacyjnos¢ i kreatywne myslenie: wedtug sporej czesci respondentéw te — posiadane
przez nich — umiejetnosci sy katalizatorem do opracowywania przetomowych rozwigzan
biznesowych.

Znajomosc finansow i zarzgdzanie zasobami: budzetowy know-how umozliwia respondentom
podejmowanie swiadomych decyzji dotyczgcych alokacji zasobdw i planowania finansowego.

Wykorzystanie insightéw do osiggniecia sukcesu

1.

14

Wykorzystanie odpornosci: mfodzi ludzie dotknieci traumg mogg wykorzysta¢ swojg
odpornosé do stawiania czota biznesowym wyzwaniom i dynamicznym zmianom zachodzgcym
na rynku pracy.

Wyznaczanie celéw i zarzadzanie czasem: dzieki tym umiejetnosciom mtodzi ludzie mogg
skupiad sie na celu i mierzy¢ swoje postepy.

Wykorzystanie inteligencji emocjonalnej: umiejetnos¢ regulowania wifasnych emogji
poprawia komunikacje interpersonalng, buduje zaufanie i wspiera pozytywne relacje,
utatwiajgc poruszanie sie w Swiecie biznesu.

Zacheta do innowacji: umiejetnos¢ kreatywnego myslenia jest niezbedna w opracowywaniu
przetomowych rozwigzan biznesowych i funkcjonowaniu na konkurencyjnym rynku pracy.

Znajomos¢ finanséw i zarzadzanie zasobami: zarzadzanie budzetem i podejmowanie swiado-
mych decyzji finansowych majg kluczowe znaczenie dla przedsiebiorczosci.
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Wyniki ankiety wskazujg na pewne okreslone atuty mtodych oséb dotknietych traumg, ktére mogg one
wykorzysta¢ w swojej zawodowej podrdzy. Rozpoznanie i wykorzystanie tych umiejetnosci, wspierane
odpowiednimi narzedziami, zwieksza szanse na osiggniecie sukcesu w Swiecie  biznesu i
przedsiebiorczosci.

Dlaczego MERCURY

Projekt MERCURY wyrdznia sie unikatowym i dostosowanym podejsciem, akcentujgc mocne strony
mtodych osdéb, ktére doswiadczyty traumy.

1. Ukierunkowane podejscie do mtodziezy dotknietej traumg: powszechnie znane modele typu:
EntreComp, The PixLEDGE czy DIGITAL EUROPE 2021-2027 nie uwzgledniajg unikalnych doswi-
adczen i potrzeb miodziezy, ktéra doswiadczyta traumy. MERCURY traktuje wybrane
kompetencje miekkie, takie jak: odpornos¢, regulowanie emocji czy kreatywnos¢ jako atuty
tych mtodych oséb.

2. Odpornosc jako baza: projekt MERCURY uwzglednia role przeciwnosci losu w budowaniu
wyjgtkowej odpornosci, ktéra sprawia, ze mtodzi ludzie z traumatycznymi doswiadczeniami
mogg stawia¢ czota wyzwaniom i dostosowywaé sie do dynamicznie zmieniajgcych sie
okolicznosci.

3. Inteligencja emocjonalna i empatia: MERCURY traktuje te umiejetnosci jako cenne atuty,
ktére poprawiajg komunikacje, budujg zaufanie i wspierajg pozytywne relacje.

4. Innowacyjne myslenie: pofgczenie kreatywnosci z wiasnymi, czesto trudnymi,
doswiadczeniami umozliwia opracowanie unikatowych perspektyw, pomystéw i rozwigzan.

5. Zarzadzanie zasobami: zrozumienie zasad i pojec finansowych, efektywne budzetowanie oraz
podejmowanie Swiadomych decyzji majg fundamentalne znaczenie dla sukcesu w biznesie.

Projekt MERCURY wyrdznia wybrane kompetencje miekkie jako mocne strony mfodziezy dotknietej
traumq. Chociaz inne modele, takie jak: EntreComp, The PixLEDGE i DIGITAL EUROPE 2021-2027
zapewniajg cenne wskazowki odnosnie przedsiebiorczosci i zatrudnienia, to jedynie projekt MERCURY
oferuje specjalistyczne podejscie umozliwiajgce mfodziezy dotknietej traumq wykorzystanie odpor-
nosci, inteligencji emocjonalnej, kreatywnosci i umiejetnosci zarzqdzania finansami do osiggniecia
zawodowego sukcesu.

BAIIVCC g

EOST Pl e MSK: o i
e T the European Union ™ ' el



16

KLUCZOWE UMIEJETNOSCI | KOMPETENCIE

Osiggniecie sukcesu w pracy z mtodymi ludzmi z zespotem stresu pourazowego (PTSD), w zakresie
przedsiebiorczosci, wymaga kompleksowego podejscia, ktdre dotyczy zaréwno oséb pracujacych ztaka
mtodziezg, jak i nieformalnych programéw edukacyjnych.

Znaczenie traumy

Zrozumienie wptywu traumy na mfodych ludzi i przyjecie odpowiedniego podejscia opartego na trau-
mie w trakcie pracy z nimi.

Tworzenie bezpiecznego i wspierajgcego srodowiska, ktére umozliwia uzdrowienie, buduje zaufanie i
wzmacnia.

Empatia i aktywne stuchanie

Wykazywanie sie empatig i umiejetnoscig stuchania, by zrozumieé specyfike doswiadczen, wyzwan i
aspiracji mfodych ludziz PTSD.

Tworzenie przestrzeni, w ktérej poczujg sie stuchani, rozumiani i szanowani.
Budowanie relacji i zaufania

Nawigzywanie silnych relacji i budowanie zaufania z mtodymi ludZmi poprzez przejawianie aut-
entycznej i nieoceniajgcej postawy.

Bazowanie na wspodtpracy i relacjach dajgcych poczucia bezpieczeristwa.
Zindywidualizowane wsparcie

Uznanie, ze doswiadczenie kazdej mtodej osoby z PTSD jest wyjatkowe i dostosowanie wsparcia do jej
konkretnych potrzeb, mocnych stron i czynnikdw stanowigcych potencjalne zagrozenie.

Zapewnienie zindywidualizowanych wskazédwek, zasobodw i strategii, ktére przydadza sie w realizacji
ich celéw zwigzanych z przedsiebiorczoscia.

Wzmacnianie odpornosci

Pomaganie mtodym ludziom w rozwijaniu mechanizméw obronnych, schematéw poznawczych,
budowanie pewnosci siebie, radzenie sobie z niepowodzeniami lub czynnikami wyzwalajgcymi
wspomnienia o przebytej traumie, umozliwienie im przejecia odpowiedzialnosci za ich zawodowag po-
dréz i podejmowania bardziej sSwiadomych decyzji.

Rozwijanie umiejetnosci

Zapewnienie mozliwosci rozwijania swoich umiejetnosci z zakresu planowania biznesowego, mar-
ketingu, zarzgdzania finansami i komunikacji.

Oferowanie warsztatow, szkolen i programéw mentorskich w celu zdobycia zawodowych kompetencji.

Wspoftpraca i tworzenie sieci
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Utatwianie mtodym ludziom wspdtpracy i nawigzywania kontaktéw z przedsiebiorcami i branzowymi
specjalistami.

Uczestnictwo w warsztatach i wydarzeniach, ktdre poszerzajg sie¢ kontaktow i umozliwiajg dotgczenie
do spotecznosci przedsiebiorcow.

Elastyczne, kompleksowe wsparcie

Przyjecie holistycznego podejscia poprzez uwzglednienie ogdlnego dobrostanu mtodych ludzi
dotknietych traumg oraz zapewnienie dostepu do zasobdw i ustug wykraczajgcych poza ramy przed-
siebiorczosci.

Wrazliwos¢ kulturowa i integracja
Poszanowanie réznorodnosci kulturowej mtodych oséb z PTSD.

Zapewnienie integrujgcego wsparcia i zasobéw uwzgledniajacych pochodzenie, tozsamos¢ i
specyficzne konteksty kulturowe.

Ewaluacja i ciggte doskonalenie
Systematyczne ocenianie skutecznosci podjetych dziatan.

Zbieranie informacji zwrotnych od mtodych ludzi w celu poprawy jakosci i adekwatnosci udzielanego
wsparcia.

Uwzgledniajgc powyzsze czynniki osoby pracujgce z miodziezq z PTSD mogq stworzy¢ wspierajgce
srodowisko, ktore ufatwi im rozwdj, wzmocni odpornos¢ i umozliwi zawodowy sukces. Z kolei
nieformalne programy edukacyjne dostarczq im odpowiedniej wiedzy i przydatnych narzedzi.
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POTENCIJAL DRAMATERAPII

Dramaterapia ma wyjgtkowo korzystne dziatanie w pracy z mtodymi ludZmi z zespotem stresu poura-
zowego (PTSD) w kontekscie przedsiebiorczosci i zatrudnienia. Wybrane techniki dramaterapii
umozliwiajg holistyczng poprawe dobrostanu psychicznego i emocjonalnego, a takze stymulujg rozwéj
rozlicznych umiejetnosci.

Wyrazanie i regulowanie emocji

Dramaterapia oferuje mtodym ludziom z PTSD mozliwos¢ twdrczego odkrywania i wyrazania wtasnych
emocji, w bezpiecznym i wspierajgcym srodowisku.

Dzieki wybranym technikom dramaterapii, takim jak: odgrywanie rél, improwizacja, opowiadanie his-
torii — uczestnicy zaje¢ mogg przetwarzac i regulowaé swoje emocje zwigzane z traumg, zmniejszajgc
poziom stresu i przyspieszajac powrét do rownowagi emocjonalne;.

Budowanie pewnosci siebie i poczucia wtasnej sprawczosci

Angazowanie sie w zajecia teatralne i wystepy pomaga mtodziezy dotknietej traumag w rozbudzeniu
wiary we wiasne umiejetnosci, talenty i mocne strony.

Mtodzi ludzie zwiekszaja rowniez w ten sposéb poczucie wiasnej sprawczosci, co moze okazac sie
niezwykle przydatne w ich zawodowych planach.

Empatia i przyjmowanie cudzej perspektywy

Dramaterapia zacheca mtodych ludzi do empatycznego wcielania sie w rézne postacie, uwrazliwiajgc
ich na przyjmowanie perspektywy drugiego cztowieka.

Dzieki temu, mfodziez dotknieta traumg moze lepiej zrozumieé perspektywy innych oséb, poprawic
swoje umiejetnosci interpersonalne oraz zdolno$¢ do nawigzywania przysztych relacji z klientami i
wspotpracownikami.

Kompetencje komunikacyjne i umiejetnosci interpersonalne

Cwiczenia teatralne rozwijaja kompetencje komunikacyjne, w tym ekspresje werbalng i niewerbalna,
aktywne stuchanie i umiejetnosc¢ dialogu.

Dzieki intensywnej, twdrczej wspotpracy, mtodziez dotknieta traumg moze rozwija¢ umiejetnosci inter-
personalne niezbedne do tworzenia sieci kontaktéw, pracy zespotowej i budowania relac;ji
zawodowych.

Rozwiqgzywanie problemoéw i kreatywne myslenie

Dramaterapia stymuluje kreatywne myslenie i pomaga w rozwigzywaniu napotkanych problemdéw.
Dzieki improwizacji, mtodzi ludzie z PTSD mogg rozwing¢ w sobie umiejetnos¢ nieszablonowego mysle-
nia i dziafania, dostosowujgc sie do nieoczekiwanych wyzwan.

Podejmowanie ryzyka i wzmacnianie odpornosci
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Zajecia teatralne zapewniajg mtodziezy dotknietej trauma bezpieczne $rodowisko, w ktérym moga
podejmowad ryzyko, eksperymentowad i przezwyciezac lek przed publicznymi wystepami.

Biorgc udziat w ¢wiczeniach teatralnych, mogg wzmocni¢ swojg odpornosé i rozwija¢ swoje mocne
strony.

Swiadomos¢ ciata i komunikacja niewerbalna

Dramaterapia wykorzystuje ¢wiczenia psychosomatyczne, zwiekszajgc Swiadomos¢ ciata uczestnikdw
zajec oraz ich umiejetnos$¢ komunikacji niewerbalnej.

Mtodzi ludzie z PTSD zyskujg wiekszg kontrole nad wtasng mimikg i gestykulacjg, uczac sie efektywniej
przekazywac innym swoje komunikaty.

Rekonstrukcja narracji i modelowanie tozsamosci

Dramaterapia oferuje mtodym ludziom mozliwos¢ zanalizowania i zrekonstruowania osobistej narracji
zwigzanej z doswiadczong trauma.

Poprzez opowiadanie historii, mogg oni przyjrzec sie sobie dokfadniej, modelujgc swojg tozsamos¢ i
wyznaczajac nowe cele.

Techniki dramaterapii oferujq holistyczne i twdrcze podejscie do rozwoju osobistego, przywrocenia
rownowagi emocjonalnej i wzmocnienia pozycji zawodowe;.
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KORZYSCI ZE STOSOWANIA TECHNIK DRAMATERAPII

Dramaterapia utatwia autoekspresje, wzmacnia pewnos$¢ siebie, poprawia umiejetnosci komu-
nikacyjne i regulowanie emog;ji.

Wyrazanie siebie

Dramaterapia zapewnia mfodym ludziom bezpieczng i wspierajgcy przestrzern do swobodnego i aut-
entycznego wyrazania siebie.

Dzieki technikom dramatycznym, takim jak odgrywanie rél, improwizacja czy opowiadanie historii,
mtodzi ludzie mogg odkrywad i dzieli¢ sie z innymi, w kreatywny sposdb, swoimi myslami, emocjami i
doswiadczeniami.

Pewnos¢ siebie i poczucie wtasnej wartosci

Angazowanie sie w zajecia teatralne i wystepy pomaga mtodym ludziom wzmacnia¢ pewnosc siebie i
poczucie wiasnej wartosci.

Poprzez odgrywanie réznych rél, wykonywanie teatralnych zadan i otrzymywanie pozytywnych infor-
macji zwrotnych, mtodzi ludzie odkrywaja i rozwijajg swoje umiejetnosci.

Kompetencje komunikacyjne

Dramaterapia poprawia umiejetnosci komunikacyjne, w tym ekspresje werbalng i niewerbalng, ak-
tywne stuchanie oraz empatie.

Mtode osoby uczg sie skutecznie wyraza¢ swoje mysli i odczucia, nabierajgc asertywnosci i
umiejetnos$ci nawigzywania kontaktu z innymi.

Regulowanie emocji

Dramaterapia daje mtodym ludziom narzedzie do odkrywania i regulowania swoich emocji w bezpiec-
znym i kontrolowanym srodowisku.

Cwiczenia teatralne umozliwiajg wyrazanie i przetwarzanie ztozonych emocji zwigzanych z ich
trudnymi, osobistymi doswiadczeniami.
Empatia i przyjmowanie cudzej perspektywy

Angazowanie sie w dziatania teatralne zacheca mtode osoby do wecielania sie w réine postacie,
propagujac empatie i umiejetnos$é spojrzenia na swiat z innej perspektywy.

Dzieki takim ¢wiczeniom mtodzi ludzie rozwijajg pogtebione zrozumienie innych, rozwijajgc swoje
umiejetnosci interpersonalne oraz zdolno$¢ do nawigzywania relacji z innymi.
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Kreatywne rozwigzywanie problemow

Dramaterapia wspiera kreatywne myslenie oraz umiejetnos¢ rozwigzywania probleméw. Poprzez im-
prowizacje i kreatywng eksploracje swoich uczué i emocji, mtodzi ludzie uczg sie mysleé nieszablonowo,
szybko dostosowywac sie do nowych sytuacji i znajdowac pomystowe rozwigzania.

Wspotpraca i kompetencje spoteczne

Zajecia teatralne polegajg na pracy zespotowej i twdérczym wspoétdziataniu, umozliwiajgc mtodym
ludziom rozwijanie umiejetnosci spotecznych oraz efektywng prace w grupach.

W ten sposdb, uczestnicy zajec uczg sie: stuchaé, szanowaé pomysty swoich réwiesnikdw, negocjowac
i wspoéttworzyé wyznaczony cel, jednoczesnie wyksztatcajac w sobie umiejetnosci niezbedne do udanej
wspotpracy w srodowisku prywatnym i zawodowym.

Redukowanie stresu i wzmacnianie odpornosci

Uczestnictwo w dramaterapii przyczynia sie do zmniejszenia stresu i zwiekszenia odpornosci u mtodych
0s0b.

Przygladajgc sie swoim emocjom, ¢wiczac strategie radzenia sobie w réznych sytuacjach oraz doswi-
adczajac poczucia spetnienia — uodparniajg sie na przeciwnosci losu.

Dramaterapia wywiera korzystny wpfyw na: wyrazanie siebie, kompetencje komunikacyjne, regulow-
anie emocji, rozwdj osobisty, interakcje spoteczne, pewnosc¢ siebie i ogdlny dobrostan mtodych ludzi
dotknietych traumag.
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OBECNA SYTUACJA W SWIETLE BADAN

Polska
e Organizator: Miejska Strefa Kultury w todzi
e Zbieranie danych: 1-30 wrzes$nia 2023 r.
e Uczestnicy: 60 mfodych ludzi w wieku ponizej 30 lat

Whioski z Polski: z badania przeprowadzonego przez MSK wybrzmiewa znaczenie wieku, ptci, wykszt-
atcenia, formy zatrudnienia i wczesniejszych doswiadczen. Kluczowe rekomendacje obejmujg
opracowanie dopasowanych programdw wsparcia, ktére beda uwzgledniaty wymienione czynniki oraz
promowanie holistycznego rozwoju o inkluzywnym — i otwartym na rdéznorodnos$¢ — charakterze.
Litwa

e Organizator: ART+INN

e Zbieranie danych: 11 sierpnia - 8 wrze$nia 2023 r.

e Liczba odpowiedzi: 52

Whioski z Litwy: ART+INN przeprowadzito ankiete, ktdra zaleca dostosowanie programdéw wsparcia do
zréznicowanych grup wiekowych, przyjecie rozwigzan uwzgledniajacych pteé, integracje zdobywanych
i rozwijanych umiejetnosci z systemem edukacji oraz promowanie konstruktywnej samooceny.
Wegry

e Organizator: Laterna Magica

e Zbieranie danych: 4-20 wrze$nia 2023 r.

e Liczba odpowiedzi: 50

Whioski z Wegier: Laterna Magica przeprowadzita ankiete na Wegrzech wsrdd uczniéw szkédt srednich
w Budapeszcie. Badanie wykazato znaczenie zdolnosci adaptacyjnych, umiejetnosci komunikacji i
kreatywnego myslenia jako wazinych kompetencji spotecznych. Kluczowe wnioski sugerujg dosto-
sowanie programow wsparcia dla réznych grup wiekowych, podejmowanie wyzwan zwigzanych z picia,
zdobywanie umiejetnosci w ramach systemu edukacji oraz promowanie samooceny i samoswiado-
mosci.

Serbia

e Organizator: Belgrade Business and Arts Academy of Applied Studies

e Zbieranie danych: 12-15 wrzes$nia 2023 r.

e Liczba odpowiedzi: 88
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Whioski z Serbii: Badanie przeprowadzone przez Belgrade Business and Arts Academy of Applied Stud-
ies wykazato pozytywna korelacje miedzy wiekiem a samooceng umiejetnosci. Podkreslono znaczenie
wyzwan zwigzanych z pfcig, wartos¢ szkolnictwa wyzszego w rozwoju umiejetnosci oraz wptyw prak-
tycznego doswiadczenia zawodowego na postrzeganie wiasnych umiejetnosci. Wnioski zalecajg dosto-
sowanie programéw wsparcia do wyzwan zwigzanych z pfcig, zachecanie do systematycznej nauki,
zrownowazone podejscie do zdobywania umiejetnosci - zaréwno poprzez edukacje, jak i praktyczne
doswiadczenie, a takze wykorzystanie tych zalecen do ksztattowania polityki edukacyjnej i
opracowywania nowych programow.

Badania przeprowadzone w Polsce, Serbii, na Litwie i Wegrzech dostarczyty cennych insightow
dotyczqcych dostosowanego wsparcia, strategii uwzgledniajgcych pfeé, rozwoju umiejetnosci i
wspottworzenia polityki edukacyjnej majgcej na celu wzmocnienie pozycji mtodych ludzi dotknietych
traumg, ktorzy rozpoczynajq swoje zawodowe kariery.
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»Magia teatru” (Litwa)

Projekt uswiadomit transformacyjng moc edukacji pozaformalnej wykorzystujgcej dziatania
teatralne. Podkreslit réwniez kluczowe czynniki: integracji, wspoétpracy, zdolnosci
adaptacyjnych i mentoringu we wspieraniu rozwoju osobistego i spofecznego ucznidw.
Projektowi udato sie przeksztatci¢ poczatkowg postawe wycofania i potencjalnie
destrukcyjne zachowanie w umiejetnos¢ twérczego wyrazania siebie. Zastosowane w nim
dziatania teatralne promowaty prace zespotowg, tolerancje i szacunek, podkreslajac
znaczenie wspotpracy i integracji.

»Kochajac zycie” (Litwa)

Projekt , Kochajgc zycie” zapewnia osobom chorym na raka oraz cztonkom ich rodzin dosto-
sowane do konkretnych potrzeb, fachowe wsparcie. Dzieki stosowaniu ankiet i ewaluacji
mozna wymiernie mierzy¢ skuteczno$é¢ poszczegéinych dziatarn z zakresu poradnictwa
psychologicznego i arteterapii.

,Droga do emocjonalnego uzdrowienia” (Litwa)

Projekt wykazat skutecznos¢ arteterapii (dramy) w pomaganiu dzieciom w radzeniu sobie z
emocjonalnymi nastepstwami przemocy domowej. Poradnictwo psychologiczne i doradztwo
prawne miaty z kolei kluczowe znaczenie w tworzeniu odpowiedniego $rodowiska
ochronnego. To holistyczne podejscie podkres$la zaréwno potrzebe cigglego,
dtugoterminowego wsparcia, jak i dziatan prewencyjnych w zwalczaniu zjawiska przemocy
domowe;j.

»Tworzenie dialogu miedzykulturowego poprzez muzyke i sztuke” (Litwa)

Projekt przyczynit sie do wytworzenia porozumienia miedzykulturowego, obalit stereotypy
narodowosciowe i poprawit umiejetnosci komunikacyjne jego uczestnikdw. Projekt zwiekszyt
rowniez Swiadomos¢ problematyki miedzykulturowej w spotecznosciach lokalnych,
zachecajgcich cztonkdw do bardziej tolerancyjnego podejscia wobec oséb pochodzacych z
innych kregéw kulturowych. Z powodzeniem wypromowat réwniez program Erasmus+,
przyczyniajac sie tym samym do szerzenia idei wspotpracy miedzynarodowej i wymiany
kulturalne;.

»Zwiekszanie dostepu do integrujgcych ustug o charakterze artystycznym i spotecznym w
gorskich wioskach Gruzji” (Gruzja)

Kompleksowy charakter projektu stanowit wymierne wsparcie dla dzieci =z
niepetnosprawnoscig, a takie uwrazliwit lokalne spotecznosci na kwestie integracji. W
zwiekszaniu dostepu do integrujacych ustug oraz tworzeniu spotecznosci, ktére bedg trwale
wspieraty osoby z niepetnosprawnoscig, potencjalnymi barierami mogg okazac¢ sie kwestie
technologiczne (Swiadczenie terapii online) i spofeczne (podnoszenie Swiadomosci
mieszkancow tych terendw). Warto jest réwniez zadbaé o partnerstwo z organizacjami
pozarzadowymi. Taka wspdtpraca zwieksza szanse na powodzenie catego projektu.
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e ,JAKROZMAWIAC O PLCIOWOSCI” (Polska)

Podczas o$miu dni warsztatéw powstaty cztery spektakle, bazujgce na metodzie Forum
Theater, z ktdrych kazdy wywotat zywag dyskusje na temat ztozonosci istoty ludzkiej
manifestujgcej zaréwno swdj zenski, jak i meski aspekt. Dzieki temu, mozliwe byto
przedefiniowanie poje¢ godnosci i szacunku w kontek$cie zwiekszania sSwiadomosci o
problemie dyskryminacji ptciowej i seksualnej.Otwarta przestrzen dialogu pozwolita
uczestnikom warsztatdbw na wymiane miedzykulturowych doswiadczenn dotyczgcych
postrzegania nieréwnosci ze wzgledu na ptec i orientacje seksualng. Uczestnicy zyskali nowe
narzedzie, dzieki ktéremu moggy teraz popularyzowac¢ te metode, korzystajgc z niej przy
rozwigzywania réznorodnych problemoéw napotkanych w danej spotecznosci lokalnej.

e ,Strategie przetrwania” (Polska)

Umozliwienie pracy i rozwoju osobom wspdtpracujgcym z Teatrem 21 poprzez znalezienie
nowego jezyka teatralnego zwigzanego z przestrzenig wirtualng, a nie stacjonarng. W ramach
projektu powstato osiem filmowych etiud, ktére mozna ogladac¢ na stronie organizatora. Sg
one bardzo zréznicowane — zaréwno pod katem indywidualnym (wrazliwos¢ twércow), jak i
wzgledem formalnym (pamietnik, pokaz slajdéw, wiersz, piosenka, bajka). Oferowanie kultury
w sieci wigze sie z konkretnymi ograniczeniami dotyczacymi dostepnosci, ktore warto
przezwyciezy¢.

e ,UCIECZKA ZE SWIATA” (Polska)
Projekty realizowane przez rezyserke Teatru Gdynia Gtéwna — Magdalene Polakowska,
zwigzane z wychodzeniem z kryzysu bezdomnosci, maja realny wptyw na powrét uczestnikdw
projektu do ,normalnego” zycia. Wdrazanie takich projektdw ma ogromng wartos¢ spoteczng,
a jednoczes$nie koncentruje sie na konkretnych jednostkach z ich indywidualnymi stabosciami,
ktdre starajg sie przezwyciezy¢.

e ,Srebrnica” (Polska)

Fundacja Jubilo pojechata do Bosni i Hercegowiny, by wzig¢ udziat w Marszu Pokoju (Mars
Mira) upamietniajgcym masakre. Marsz przebiegat gérskimi szlakami, z ktérych korzystali
uchodzcy z Republiki Serbskiej. Jego dystans wynosit 110 kilometrdw, a czas przejscia — 3 dni.
Po dotarciu do celu — Centrum Pamieci w Srebrnicy — rozpoczat sie uroczysty pogrzeb, w
obrzadku muzutmanskim, podczas ktérego pochowano szczatki ofiar masakry. Pojecia zatoby
i straty staty sie kluczowymi elementami dotarcia do uczestnikow warsztatow. W ich trakcie
skupiono sie na stymulowaniu otwartosci w ekspresji ruchowej z wykorzystaniem ¢éwiczen
Ashtangi jogi. Do tego dochodzity zadania rysunkowe i muzyczne bazujgce na bosniackiej
specyfice etniczno-kulturowej. Przyktadowo, dzieki wykorzystaniu kotysanek mozna byto
przywotaé Swiat dziecinstwa / macierzyfistwa. Projekt zostat zarchiwizowany w formie
krétkiego filmu dokumentalnego.

e ,Otwarta przestrzen” (Polska)
Grupa teatralna Chorea prowadzita warsztaty terenowe na Uniwersytecie J.J. Lipskiego w
Teremiskach od marca do listopada 2016 roku. Ich program obejmowat éwiczenia ruchowe
przeznaczone do pracy z osobami niewidomymi i niedowidzgcymi. Gtéwnym celem tych
¢wiczen bylo zwiekszenie $wiadomosci wiasnego ciata w przestrzeni, poprawienie
koordynacji ruchowej oraz polepszenie grupowej komunikacji i wspotpracy. Prowadzacy
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chcieli réwniez uzyskaé od uczestnikdw opinie na temat wykonywanych przez nich ¢éwiczen,
co zwiekszyto ich poczucie pewnosci siebie. Konfrontacja z sytuacjami, ktére na co dzien
sprawiajg im trudnosci, miata za zadanie wyzwoli¢ w nich poktady sity, ktore czesto
maskowane sg niepewnoscig i strachem. Na zakoriczenie, uczestnicy przygotowali krétki
pokaz w formie prostej adaptacji scenicznej.

»Wyjscie” (Wegry)

W trakcie pracy nad samoswiadomoscia z miodziezg 12-18 lat szczegdlnie sprawdzifa sie
metoda dramy. Dzieki niej, mtodzi ludzie z domdéw opieki, ktérzy sg narazeni na czynniki
ryzyka (narkotyki, palenie tytoniu, alkohol itp.) — potrafig powiedzie¢ NIE w sytuacjach, ktore
stanowig dla nich zagrozenie, majg odwage zabraé gtos i fatwiej nawigzujg przyjaznie.
Metoda dramy polepszyta wzajemne relacje uczestnikdow. W  efekcie, nawet
marginalizowane z poczatku dzieci odnalazty swoje miejsce w grupie. Pomogta réwniez w
rozwinieciu poczucia sprawiedliwosci i wypracowaniu wifasciwej metody zarzadzania
konfliktami.

»Teatr, drama, uczenie sie przez doswiadczenie” (Wegry)

W trakcie zaje¢ uczestnicy mogli zapoznaé sie z metodyka dramy oraz technikami jej
nauczania. Zdobyli rGwniez podstawowg wiedze z zakresu aktorstwa i dramaturgii teatralne;j.
Zajecia wykorzystywaty zardwno formute wyktaddw, jak i filmowe projekcje oraz
interaktywne zadania praktyczne. Uczestnicy nie byli poddawani ocenie; otrzymywali
informacje zwrotne stanowigce zachete do dalszej eksploracji i refleksji. Nauczyciele zyskali
przydatne narzedzie z zakresu eduteinmentu. Dzieki atmosferze zabawy i specyfice dramy
mogli wymiernie pomdc w integracji ucznidow romskich. W efekcie, mogg teraz podejmowacd
skuteczniejsze kroki, w ksztattowaniu integracyjnych postaw swoich podopiecznych.
Wykorzystanie narzedzi dramy zacheca ucznidéw do wspodtpracy i umozliwia wzajemne
zrozumienia.

,Dokad zeglujesz?” (Wegry)

Spektakl Kecskemét Szinjatszé6 M(ihely Young Morbid Stage zatytutowany , Dokad zeglujesz?”
pokazuje surowe realia wspoétczesnego swiata, ale robi to w przyjazny sposéb, wykorzystujgc
konwencje bajkowa. Bezposrednia inspiracjg spektaklu stanowita, wpisana do kanonu lektur
szkolnych, sztuka Sdndora Weoéresa "Boatman on the Moon", ktdra porusza kwestie zaufania
w kontaktach i relacjach miedzyludzkich. Mtodzi uczestnicy préb przetwarzali te tematyke za
pomocg srodkéw dramatycznych, a nastepnie formutowali — zachecajgce do dalszej refleksji —
pytania. Po przedstawieniu, publiczno$¢ mogta wzig¢ aktywny udziat w interpretowaniu
obejrzanych scen. Umiejetne wykorzystanie technik teatru eksperymentalnego pozwolito
odpowiednio wyeksponowac najwazniejsze przestania spektaklu.

,Graj — nie przestawaj” (Wegry)

Aktywizacja mfodych ludzi jako wspdttwdrcow kultury poprzez cykl interaktywnych szkolen i
mentoring. Opracowanie projektu spotecznego bazujacego na doswiadczeniu lokalnych
inicjatyw obywatelskich, placdwek koscielnych, nieformalnych grup oraz instytucji kulturalno-
edukacyjnych. Stymulowanie twdrczej ekspresji obozowych uczestnikéw w wieku od 13 do 20
lat. Poznawanie specyfiki teatralnej pracy i grupowych projektéw. Zaprezentowanie wtasnego
spektaklu w wymyslonej przez siebie przestrzeni sceniczne;j.

,Edukacja teatralna na rzecz aktywnej demokracji” (Wegry)
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Gtéwnym celem projektu ,Edukacja teatralna na rzecz aktywnej demokracji” jest
eksplorowanie poje¢ zwigzanych z funkcjonowaniem spoteczeristwa demokratycznego w
kontekscie grup marginalizowanych i mniejszosciowych. W ramach dziatan edukacji teatralnej
poruszane sg takie tematy, jak: wolnos¢, tozsamosé, odpowiedzialno$é i agresja.

e ,Warsztaty artystyczno-terapeutyczne dla dzieci” (Serbia)
Metody stosowane w warsztatach obejmowaty: malarstwo, rysunek, rzezbe oraz inne formy
wyrazu artystycznego. Dzieci byly zachecane do rozwijania autoekspresiji, pracy zespotowej i
pewnosci siebie poprzez tematyczne dyskusje oraz ¢wiczenia glosowe i ruchowe, Ponadto,
zaangazowaly sie rdwniez w czytanie i pisanie sztuk teatralnych. Projekt obejmowat réwniez
spotkania z praktykami teatru i wspofprace zdalng. Warsztaty arteterapii pokazaty korzysci
ptyngce z integracji, wspoétpracy, mentoringu i terapeutycznego potencjatu ekspresji niewer-
balnej. Transformacyjna moc edukacji pozaformalnej poprzez sztuke wspiera rozwdj osobisty i
spofeczny dzieci i pomaga im poradzi¢ sobie z problemami.

e ,Warsztaty teatralne dla dzieci” (Serbia)
Rosngca pasywnos¢ spowodowana nowymi technologiami (platformami streamingowymi,
komputerami, smartfonami i mediami spotecznosciowymi) w coraz wiekszym stopniu
zabierajg czas i zajmujg uwage dzieci, co naraza je na ryzyko zostania biernymi konsumentami
tresci, a nie aktywnymi twdércami swojego zycia. Taka biernosé¢ moze mie¢ negatywny wptyw
na ich samopoczucie fizyczne i psychiczne. Akcja ma na celu przeciwdziatanie temu trendowi i
zachecanie dzieci do aktywnosci.

e ,Narciarski obdz zimowy Kopaonik 2023: Rehabilitacja i resocjalizacja dzieci z chorobami
nowotworowymi” (Serbia)
Grupa docelowg projektu jest mtodziez w wieku od 12 do 18 lat, ktdra zakonczyta leczenie
choréb nowotworowych. Mtodziez ta walczyta z rakiem i jest w trakcie rekonwalescenc;ji i re-
habilitacji po leczeniu. Projekt ma na celu zapewnienie im wspierajgcych i terapeutycznych
doswiadczen w naturalnym otoczeniu, pomagajgc im w reintegracji ze spoteczeristwem, od-
budowie poczucia wtasnej wartosci i odnowieniu nadziei na przysztos¢ po wyzwaniach zwigza-
nych z leczeniem raka.

e ,Unikatowy obdz dla dzieci” (Serbia)

Wsparcie dla dzieci i mfodziezy w wieku od 7 do 18 lat poprzez integracje innowacyjnych
metod edukacyjnych, w ktérych zastosowano m.in. podejScie multidyscyplinarne
(obejmujgce rozwigzania IT i metodyke STEAM), edukacje tworcdéw, innowacje spoteczne i
kreatywng przedsiebiorczo$é. Uczestnicy wzieli udziat w trzytygodniowym intensywnym
programie edukacyjnym, podczas ktérego nauczyli sie projektowac i programowac aplikacje
mobilng przeznaczong do zarzgdzania gospodarka o obiegu zamknietym i gospodarka
odpadami. Dzieki pracy projektowej i zdobyciu nowych kompetencji cyfrowych mogli nie
tylko rozwigzywac rzeczywiste problemy, ale takze zwiekszyli w ten sposéb swoje szanse na
pozniejsze zatrudnienie.

e ,Terapia piaskiem - od rozwigzywania konfliktdow do stymulowanie kreatywnosci” (Serbia)
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Terapeutyczne wykorzystanie piasku tworzy bezpieczng i kreatywng przestrzen, w ktérej
mozna pracowa¢ nad rozwojem emocjonalnym i poznawczym, umiejetnosciami komu-
nikacyjnymi, radzeniem sobie ze stresem i traumg, wtasng kreatywnoscig czy inteligencja
emocjonalna. Holistyczne dziatania prowadzone przez Centrum zAnima przyczynity sie do
poprawy samopoczucia uczestnikdw, ich komunikacyjnych kompetencji, a takze rodzinnych i
spotecznych relacji.

Zaprezentowane tutaj przyktady dobrych praktyk pokazujg potencjat zestawienia traumy z tematykq
przedsiebiorczosci i zatrudnienia oraz technikami dramaterapii. Petne opisy wybranych przypadkow
zamiescilismy w Dodatku nr 2. Ich lektura dostarcza dowodow na skutecznosc tego integrujgcego
podejscia, ktore wymiernie wspiera osoby dotkniete traumq w przezwyciezaniu zyciowych i
zawodowych wyzwan oraz zdobywaniu i rozwijaniu przydatnych umiejetnosci i kompetencji.

28
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WYTYCZNE DLA 0SOB PRACUJACYCH Z MtODZIEZA

Podejscie integrujgce

Nieustannie pogtebiaj swojg wiedze o wptywie traumy na dobrostan mfodych ludzi. Badz na biezgco z
najnowszymi badaniami i przyktadami dobrych praktyk.

Stwodrz bezpieczne srodowisko w oparciu zaufanie, bezpieczenstwo i szacunek. Pamietaj o potencjal-
nych ,wyzwalaczach” traumy, kreujac przestrzen, w ktdrej mtodzi ludzie bedg sie czuli komfortowo i
bezpiecznie.

Rozwijaj empatie i doskonal aktywne stuchanie. Stwdérz swoim podopiecznym mozliwos¢ dzielenia sie
swoimi historiami i swobodnego wyrazania siebie.

Zachecaj miodych ludzi do przejecia kontroli nad podrdzg, ktérej celem jest przywrdcenie réwnowagi
emocjonalnej. Oferuj mozliwosci wyboru i angazuj ich w procesy decyzyjne, by budowa¢ wzmacniac
ich wtasne poczucie sprawczosci.

Wykorzystanie technik dramaterapii

Wspdtpracuj z arteterapeutami lub specjalistami z dziedziny dramaterapii, by umozliwi¢ mtodym
osobom dotknietym trauma lepsze zaistnienie na rynku pracy.

Wi1acz do swojego programu ¢wiczenia teatralne, odgrywanie rél, improwizacje i opowiadanie historii.
Techniki te mogg pomdc mtodym ludziom w odkrywaniu wtasnych emocji, poprawie kompetenc;ji
komunikacyjnych i wzmacnianiu pewnosci siebie.

Korzystajac z elementéw dramaterapii, zachecaj mtodziez do wspotpracy i pracy zespotowej, by w ten
przygotowac jg do specyfiki i wymogdéw zawodowego zycia.

Dotgcz do swoich zaje¢ éwiczenia z autorefleksji, prowadzenie dziennikdw i dyskusje grupowe, by
pomdc mtodym ludziom przetworzy¢ traume, zidentyfikowaé mocne strony oraz wyznaczyé zawodowe
cele i aspiracje.

Tworzenie bezpiecznej przestrzeni o inkluzywnym charakterze

Stwodrz Srodowisko, w ktérym mtodziez dotknieta trauma bedzie sie czuta bezpieczna, szanowana i
wystuchana. Zadbaj o nalezytg prywatnos¢, by zachecié¢ do otwartego wyrazania swoich opinii i dziele-
nia sie nimi.

Wspieraj poczucia przynaleznosci grupowej oparte na wspieraniu sie, wzajemnym szacunku i empatii.

Badz elastyczny i nie zawezaj wyboru. Pamietaj, ze mtodziez dotknieta trauma moze mie¢ specyficzne
potrzeby i preferencje. Dostosuj sie do tych indywidualnych rdéznic, zapewniajgc wszystkim poczucie
bezpieczenstwa i komfortu.

Znalezienie odpowiednich narzedzi ewaluacyjnych

BAIIVCC

COSS [l 5t MASK:
e T the European Union ®

zr-



30

Wspédtpracuj z profesjonalistami, by méc w miarodajny sposéb mierzy¢ wyniki podejmowanych przez
siebie dziatan.

Uzywaj sprawdzonych rozwigzan, ktére zostaty juz zweryfikowane i dowiodty swojej skutecznosci w
interesujgcych Cie obszarach.

Nie zamykaj sie na inne dziedziny. Wybierz takie narzedzia, ktére dotykajg zdrowia psychicznego, do-
brostanu emocjonalnego, poczucie wtasnej sprawczosci, kompetencji komunikacyjnych, przedsiebi-
orczosci i szans na zatrudnienie.

Stosuj ciggla ewaluacje i pamietaj, by dostosowywacd sie do zmieniajgcej sie ptynnie sytuacji, tak by
Twoje wsparcie odpowiadato na konkretne potrzeby i aspiracje mtodziezy dotknietej trauma.

Postepujqc zgodnie z tymi wytycznymi i zaleceniami, osoby pracujgce z miodziezq dotknietq traumg
mogq tworzyc inkluzywne i bezpieczne srodowiska. Dzieki temu, mfodzi ludzie bedq mogli odkrywac
wtasny potencjat, wzmacniac swojq odpornosc i zdobywac przydatne kompetencje i umiejetnosci, ktore
poZniej wykorzystajq zarowno w swoim prywatnym, jak i zawodowym zyciu.
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